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Porqué la higiene de manos es una medida importante?

Entre las medidas mas efectivas para reducir las infecciones asociadas al cuidado de la salud se
encuentra la higiene de manos. El Hospital Universitario Austral ha desarrollado un programa para lograr
el maximo nivel de cumplimiento a esta medida entre todo su personal, los pacientes y sus familiares.

Este programa se basa en las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud que propone
el uso de alcohol-gel como medio principal para la higiene de manos.

Mientras el personal de la salud debe higienizar sus manos antes y después de tomar contacto con
el paciente y su entorno, los pacientes y sus familiares deberian cumplir con esta medida antes de
comer y después de usar el sanitario. Recordar que la higiene de manos es un compromiso de todos.

Que estamos haciendo para mejorar la higiene de manos?

Alcanzar el maximo nivel de higiene de manos es el principal objetivo de nuestro Programa “La Higiene
de manos es un compromiso de todos”. Para lograrlo nuestro programa cuenta con las siguientes
estrategias:

e Facilitar el acceso a los medios para la higiene de manos
o Dispensadores de alcohol-gel se encuentran disponibles en toda la institucion,
especialmente al ingreso de las habitaciones y dentro de ellas
o Los pacientes reciben diariamente en las bandejas de comida sobres con alcohol-gel
e Asegurar que el personal, los pacientes y sus familiares recuerden la importancia de esta medida
a través de:
o Carteles recordatorios en los puntos de uso de alcohol-gel
o Videos institucionales e informacion escrita para el paciente recomendandole que cumpla
con esta medida y le recuerde al personal que lo asiste que también lo haga
e Capacitacion periodica del personal
o Entrenamiento permanente sobre la técnica apropiada de la higiene de manos
¢ Mediciones periddicas del nivel de cumplimiento
o El objetivo fijado para el aflo 2013 es alcanzar al menos un 75% de cumplimiento a nivel
global y al menos un 85% en las unidades de cuidados intensivos
¢ Renovacién permanente del compromiso con la higiene de manos
o Reconocimiento a la excelencia en higiene de manos para los sectores que alcanzan el
objetivo fijado
o Campana por las 100.000 firmas por la higiene de manos

Desde el afio 2012 el Hospital Universitario Austral ha encarado una nueva iniciativa, mucho mas
ambiciosa que consiste en recolectar 100.000 firmas por la higiene de manos en la comunidad. El
propdsito de este emprendimiento es concientizar a la poblacién sobre la importancia de esta medida en
la prevencién de las infecciones tanto a nivel de la poblacién como dentro del &mbito hospitalario.



